
　認知症の人の数は全国で462万人、予備軍400万人という時代になってきています。当会では「買い物セーフティーネット」（買い物を
通して認知症の人を地域で見守る支援）の取り組みを行っていますが、ユニーのご協力により始めた店舗内での認知症を知ってもらうため
の啓発イベント・パネル展は早いもので3年目を迎えました。
　これまでにアピタ大府店をはじめ各店で11回実施し、子どもから大人まで延べ1万人を超える皆さんにご参加いただきました。ゲームや紙
芝居、風船配布など子どもたちが楽しみながら参加でき、明るい雰囲気の楽しいイベントです。今年はアピタ長津田店（神奈川県）、アピ
タ美濃加茂店（岐阜県）など県外でも企画中です。
　従業員の皆さんの「認知症サポーター養成講座」受講生も400人を超え、ピアゴ新城店では、従業員全員の方にご受講いただき嬉しく
思っています。これからもユニーのお店での活動に、たくさんの方に参加していただきたいと思っています。

認知症お買い物サポートを支援するNPO

NPO HEART TO HEART
代表 尾之内直美

　店舗に行かなくても買い物ができる「ネット
スーパー」は、買い物が困難なお客様の味方
です。特に出歩くことや重い荷物を持ち運ぶ
ことができない高齢者や小さな子どもがいる
家庭にはとても助かると好評です。さらに利
用していただきやすくするために、タブレット
端末を活用したサービス、使用済み容器包装
を持ち帰ってのリサイクル、環境対策の宅配
車として、小型EV（電気自動車）の実証実験
に協力するなど、お客様に便利で環境にも配
慮した取り組みを進めています。

地域貢献

レジ袋　市民の森サポーターの表彰 グリーンサポーターの活動

自治体と包括協定を結び、地域に貢献
　ユニーは店舗を出店している自治体と順次包括協定を結び、地産地消など地域の活性化や環境保全、災害時の支援など地域のために努め
ることを約束しました。2012年度は千葉県、岐阜県、石川県、三重県、静岡県、神奈川県と締結し、地域で活動を行いました。

全店一斉クリーンアップキャンペーン ～Make a CHANGE Day奨励賞受賞～
　ユニーでは毎日店舗や事業所周辺の清掃や除草
の活動を行っていますが、6月の環境月間、10月の
3R推進月間には活動範囲を近くの公園や道路など
に広げ、全店一斉クリーンアップキャンペーンとして
実施しています。この活動が評価され、「愛・地球
博ボランティアセンター Make a CHANGE Day実
行委員会」から奨励賞を受賞しました。この賞は「人
の気持ち」に変化を起こし、自らの参画で「社会」に
変化を起こそうという主旨で行われているものです。

認知症の方へのお買い物サポート
　高齢化社会が進みつつある中で、ユニーは認知症の方にもお買い物を楽しんでいただけるよう、サポートしています。従業員に認知症への
理解と見守りの役割を担ってもらうための教育を行い、店内での困りごと対応やお手伝いで支援しています。また、一般のお客様にもご理解・
協力をしていただくために、店内で認知症支援のボランティアや市の職員、支援大学と一緒にお買い物サポートイベントを開催しています。

地域の緑化活動を支援

大垣市の「レジ袋　市民の森」
　岐阜県大垣市のアクアウォーク大垣には、大垣市環境市民会議と
協働で作り上げた「レジ袋  市民の森」があります。市民によるグリー
ンサポーターが木や花の管理に活躍しています。

千葉県森田知事と締結

名古屋市民と一緒に花植えする佐古社長（右） ユニーの花壇

全店で実施しました 周辺道路を清掃

名城公園「花の山エリア」プロジェクト
　名古屋市民憩いの場の名城公園の「花の山エリア」に「ユニーの
花壇」を市民の皆さんと一緒に作っています。花を楽しみ地球温暖化
防止にも努めています。

石川県谷本知事と締結 能登半島 世界農業遺産「スタディツアー」を共催

三重県鈴木知事と締結 東海三県一市グリーン購入キャンペーン岐阜県古田知事と締結

　東海地区では愛知県に次いで岐阜県と包括協定を締結し、その内容は地産地消、食育、観光振興、災害
対策、環境保全などの13項目に及びます。その後、三重県とも包括協定を締結し、内容は県民サービスの
向上と地域活性化を図ることを目的として、県産品の販売、健康増進、災害対策、環境保全などの11項目に
なります。また、岐阜県、三重県と愛知県、名古屋市との共催で、消費者に環境に配慮したお買い物を薦め
る「三県一市グリーン購入キャンペーン」を開催しました。

　北陸地方では石川県と「連携と協力に関する包括協定」を締結し、内
容は環境保全、地産地消の推進、観光振興、子育て支援、防災など
11項目です。また、能登半島の「能登の里山里海」が世界農業遺産に
登録され、その記念事業として、石川県と共催で親子スタディツアーを
実施しました。

車椅子操作の訓練

サービス介助士の養成
　サポートの必要なお客様のお手伝いのために、知識や技術を得るた
めの講習を実施し、サービス介助士資格取得を進めています。店長・
副店長、一般従業員が受講し、1,263名以上が資格を取得、お買い物
のサポートに活躍しています。

トヨタ自動車小型EV商用車、実証実験に協力
（アピタ豊田元町店）

高齢者のためのタブレット端末利用

ネットスーパーで環境社会貢献

　ユニーは頼れる「地域のコミュニティーセンター」として、地域貢献活動を行っています。そして自治体との協働で地域貢献に努め、さらにお
買い物を通して社会貢献を果たしていきます。
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 2011年 11月 21日
 2012年 3月 21日
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Make a CHANGE Day
奨励賞

高齢者体験

認知症のサポート教育

使用済み容器包装をリサイクル

静岡県川勝知事と締結
夏休み親子環境教室を共催

神奈川県黒岩知事と締結 横浜市アピタ長津田店でエコ博を共催

　レジ袋使用削減のために、レジ袋無料配布を中止して、必要なお客様には有料レジ袋を購入していただいています。そしてユニーは、購入
枚数1枚につき1円を、地域の環境活動に寄付しています。

　関東地方では初めて「地域振
興・地域貢献に関する包括協
定」を締結しました。

　静岡県と「連携に関する包括協定」を締結しました。県民サービスの
向上と地域活性化を目的とし、地域の安全・安心の確保、災害時の支
援、観光や県産品の情報発信など9項目です。夏休みには世界文化遺
産を目指す「富士山」や「牛乳パックリサイクルのトイレットペーパー」を
学ぶ親子環境教室を共催しました。

　関東地方では2件目となる、神奈川県との
包括協定を締結しました。内容は地産地消の
推進、子育て支援、暮らしの安全・安心、災
害対策、環境保全、エネルギー対策など10項
目です。横浜市のアピタ長津田店で「エコ博」
を県や市、企業が協働で開催し、お客様と一
緒に環境について楽しみながら学びました。

お買い物サポートのイベント 紙芝居で認知症について説明 認知症のパネル展示

社会貢献・地域貢献
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